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Estrutura de Implantacao do
Suite

Comite Central
de Gestao

Comite Comiteé Comite Comiteé

Setorial de Setorial de Setorial de Setorial de
Gestao Gestao Gestao Gestao
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Implantacao na Setorial

0e®¢ COORDENADOR DO
@alAn PROJETOE

M} ADMINISTRADOR

SETORIAL

* Coordenar a
implantacao na setorial

* Capacitacao dos
multiplicadores

. GESTAO DE e GESTAO e , | MULTIPLICADORES ’) SUPORTE
[“\ PESSOAS E ; INSTITUCIONAL SETORIAIS ' SETORIAL
. . . TERCEIRIZNACAO (B ] ° Atendimento
@EeEe® - Atualizacdo dos © O O . padronizacio @@ . Capacitacado das
dados de dos demais demandas
contatos e processos usuarios locais

funcionais eletronicos setoriais




Implantacao na Setorial

® COORDENADOR DO

& PROJETO DE
™A IMPLANTACAO

Ser o ponto central com a Seplag no
tocante ao Projeto de Implantacao do
Suite;

Indicar multiplicadores e articular
capacitacao da equipe setorial;

Articular a relacao de assuntos
finalisticos;

Articular a integracao de sistemas e
recursos tecnoldgicos necessarios;

Reportar a Gestao Superior da setorial
e a Seplag o andamento do projeto;
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Submeter a Seplag demandas de
estrutura e de assuntos processuais;

Providenciar o treinamento continuado
dos usuarios da setorial;

Realizar o atendimento dos usuarios e
articular solucao de demandas
setoriais junto a equipe de Tl e RH;

Articular junto ao Atendimento
Corporativo a solucao de demandas do
Suite.




Papeéis e Niveis de Atendimento
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- | CORPORATIVA

- ADMINISTRADOR

MASTER
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ADMINISTRADOR
SETORIAL

ATENDIMENTO
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Acordo de Cooperacao Técnica

METAS/ATIVIDADES

Preparacao para o Projeto Piloto realizada

Selecionar o(s) assunto(s) de processo(s) para Projeto Piloto e:

a. identificar os colaboradores e servidores envolvidos no(s) processo(s) selecionado(s);

b. atualizar a unidade de exercicio e os dados de contato (e-mail e celular) dos colaboradores e
servidores envolvidos no(s) processo(s) selecionado(s) para o Projeto Piloto, os administradores
setoriais, a equipe de suporte e os multiplicadores (até 17/06/2022)

Indicar, para participacao do treinamento ofertado pela Seplag, os administradores setoriais, a
equipe de suporte e os multiplicadores do Projeto Piloto (até 25/05/2022)

Assegurar a participacao dos colaboradores, servidores, administradores setoriais, da equipe de
suporte e multiplicadores do piloto no treinamento ofertado pela Seplag (de 31/05 a 02/06/2022)

Levantar a necessidade e providenciar atualizacao de endereco, logo e estrutura organizacional
(informais e outros ajustes necessarios na hierarquia) para o Projeto Piloto (até 17/06/2022)
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Acordo de Cooperacao
Técnica

METAS/ATIVIDADES

Projeto piloto implantado e avaliado

Solicitar a liberacao de acesso ao Suite (Producao) para os colaboradores e
servidores envolvidos no(s) processo(s) selecionado(s), os administradores setoriais, a
equipe de suporte e os multiplicadores do Projeto Piloto (até 10/06/2022)

Implantar processo(s) selecionado(s) para Projeto Piloto (a partir de 14/06/2022)

Ampliacao da implantacao planejada e estruturada

Iniciar o recebimento de processos de outros 6rgaos (a partir de 18/07/2022)

Realizar a implantacao de todos os processos no Suite, nao sendo permitida a
abertura de novos processos fisicos no ViProc apds o prazo estabelecido (até 17/11/2022)

IE—— Ty




-
o M & § C E A RA
UNICO INTEGRADO ! B
DE TRAMITAGAO L i k. \
ELETRONICA A

9 GOVERNO DO ESTADO

N SECRETARIA DO
PLANEJAMENTQ E GESTAO

.

-

Implantacao na Setorial

SEPLAG

Orientar Coord. do
Projeto e Admin.
Setorial sobre
implantacao
e acordo

SETORIAL

Atualizar cadastros
e indicar
multiplicadores
para capacitacao

pela Seplag

SEPLAG

Capacitar
multiplicadores
para o projeto
piloto

SETORIAL

Selecionar
processo(s) do
projeto piloto e

preparar a
implantacao

SETORIAL

Receber de
processos de
outros 6rgaos e
plantar demaj

20/05/22 Até 07 a 09/06 Até Até
20/06/22 20/06/22 14/12/22
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Assuntos

CATEGORIA

AQUISICAO

SUBCATEGORIA 1
MATERIAL DE
CONSUMO

SUBCATEGORIA 2

MATERIAL DE
EXPEDIENTE




Assuntos

MATERIALDE
CONSUMO

MATERIALDE
EXPEDIENTE

|' AQUISICAO -

MATERIAL DE CONSUMO -
MATERIAL DE EXPEDIENTE J

' Indexadores: compra, licitacao, dispensa, pregao, etc. '
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Selecao de processo(s) para o piloto

Processos que tramitem apenas no érgao/entidade

Processos que tramitem por poucas unidades do
orgao/entidade

Processos que nao sao publicados no DOE

Usuarios que podem atuar como multiplicadores e
agentes de mudanca
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Levantamento de processo

UNIDADE DE ACAO INSTRUCAO ASSINATURA DESTINO DO INFORMAGCOES
ORIGEM PROCESSUAL PROCESSUAL TRAMITE COMPLEMENTAR

(documentos ES
necessarios)
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comissao
Terceirizacao

PAGAMENTO AQUISICAO

< Contas Pdblicas e outras <> . o
§ X~ despesas S~ Pregao corporativo
= GESTAO DE CONTRATOS PATRIMONIO
< > Aditivo?, apostilamento? e < Doacio? e ali )
] 2 penalidades S~ Doacao? e alienacao
=
0 JUDICIAL - PESSOAL
O < Citagao, notificagao e P _ o
ﬁ intimac&o S~ Requerimentos e Ferias
8 CONTROLE @ Cessao? e ascensao? de servidor
o <> o . <> Nomeagao de cargo em
o S~ Acesso a informacao XZ

>

Recomendacao/orientacao
= : :

externa
! Parceria com Central de Licitacoes (PGE)

2 Recomenda-se evitar processos que geram
publicacao - —
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Principais funcionalidades

Autuacao, tramitacao, arquivamento, apensacao e controle
de prioridade

Gestao de modelos de documentos

Criacao, edicao, anexacao e juntada de documentos
eletronicos

Assinatura eletronica em trées niveis

Consulta de processos de acordo com o nivel de acesso
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TECNOLOGIA USADA NO
DESENVOLVIMENTO

Arquitetura: Serverless
(AWS)

Backend: Python /
Django

Frontend: Vue.js

Banco de dados:
PostgreSQL

Armazenamento: nuvem
(Etice)

Assinatura: Lacuna

REQUISITOS DE USO

Navegadores da
internet

P
Google Chrome
(recomendado)

\. /

4 N\
Mozilla Firefox

\. W,

( Safari b
(ndo permite assinatura

\.qualificada). )

Web PKI do Lacuna para assinatura

com certificado
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Unidade de exercicio/alocacao do

i colaborador e dados pessoais e de

Acesso ao S u Ite contato devem ser atualizadas
diretamente nos sistemas: Gestao de

Pessoas (SGP) e de Terceirizacao
(Sister)
O Suite utiliza a estrutura
organizacional (formal e o
informal) do Sistema de Guardia
Estrutura o)
Organizacional (SEO) Para acessar o Suite o usuério
precisa de permissao
concedida no Guardiao,

porém o acesso deve ser
realizado na pagina do sistema:
https://suite.ce.gov.br/

ELETRY ONICA

No Suite perfis e
unidades
secundarias podem
ser incluidos pelo
Administrador
Setorial
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Perfis e Estrutura Organizacional

O Suite atribui perfil default aos usuarios de acordo com a hierarquia da sua unidade na

estrutura
m — DEFAULT NIVEL
DEFAULT NIVEL 1

DEFAULT NIVEL 2

* Os Gestores de unidades também recebem automaticamente o

perfil de Administrador de Unidade, além do perfil “default” -
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Os perfis default delimita as unidades de destino do tramite de forma linear e
colateral

@ DEFAULT NIiVEL O
HO i Tramita para H1

DEFAULT NIVEL 1
SEXEC-PGI Tramita de HO a H2

o DEFAULT NIVEL 2
COMGE COGET Tramita de H1 a H7

_|_ DEFAULT NIVEL 3
H3 CEORG CEPRO e Tramita de H2 a H7

PEENN—— Ty




Outros perfis do Suite

a2 A %o

Administrador Administrador Administrador
de Unidade Setorial Master
e @ —.

Protocolador

(2) (2)
3 -
Distribuidor Alterar niveis de
prioridade/acesso
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